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A-Z | IB Freiwilligendienste Frankfurt am Main

Anleitung und Anweisungen des Fachpersonals
Die Einsatzstelle ist verpflichtet, eine Fachkraft fiir die fachliche Anleitung zu benennen.
Sie unterstitzt und berat die Freiwilligen, und vermittelt Kenntnisse und Fahigkeiten flr
den Einsatz. RegelmaBige Gesprache und die Integration in Teamsitzungen sind wichtig.
Die Einsatzstelle informiert zu Beginn des Einsatzes dariiber, welche Tatigkeiten
ibernommen werden dirfen und welche Fachkrafte flir die Anleitung zustandig sind.
Dienstlichen Anweisungen des Personals muss gefolgt werden. (Ausnahmen: z. B.
Patient*innen Spritzen und Medikamente verabreichen und Medikamente anrichten,
alleinige Betreuung/Aufsicht der Klient*innen und das Fihren von Elterngesprachen
ohne Fachpersonal sind nicht gestattet)
Die Schutzvorschriften sind zu beachten.

Arbeitsunfall
Alle Unfalle und Verletzungen, die wahrend der Arbeitszeit (auch Hin- und Rickweg) in
der Einsatzstelle oder auf dem Seminar passieren, missen unverziglich den
zustdndigen Mitarbeiter*innen vor Ort gemeldet werden. AnschlieBend muss ein
Arzt/Arztin aufgesucht werden. Diesem/dieser wird mitgeteilt, dass der Unfall wéhrend
der Arbeitszeit passiert ist.

Beratung und padagogische Betreuung
Die Mitarbeiter*innen des IB sind fir die pddagogische Begleitung und Beratung
wahrend des Freiwilligendienstes zustandig. Mindestens einmal innerhalb der Dienstzeit
findet ein gemeinsames Reflexionsgesprach in der Einsatzstelle statt. Auf den
Seminaren ist Gelegenheit gemeinsam die Zeit in der Einsatzstelle zu besprechen.
Zusatzlich sind die Mitarbeiter*innen per Mail und Telefon erreichbar.

Einsatzzeit
In der Regel 12 Monate; mindestens 6 Monate (wird der Freiwilligendienst friher
beendet, ist die gesetzliche Grundlage nicht erflillt. Somit kann das FSJ nicht anerkannt
werden. Die kann zur Folge haben, dass die Familienkasse das Kindergeld zurlick
fordert); héchstens 18 Monate (nur nach Absprache mit dem IB und der Einsatzstelle).
Vollzeit 38,5-40 Stunden pro Woche. Im BFD U27 ist Teilzeit ab 20,5 Stunden pro
Woche maglich.
Die Arbeitszeit richtet sich nach der Regelarbeitszeit einer Vollzeittatigkeit in der
Einsatzstelle. Manche Einsatzstellen erfordern Wochenend-und/oder Schichtdienste
(auBer Nachtdienste)
Eine maximale Arbeitszeit von 80 Stunden in 14 Tagen darf nicht Gberschritten werden.
Es dirfen héchstens 2 Wochenende im Monat gearbeitet werden. Uberstunden diirfen
nicht gemacht werden.
Es gilt das Arbeitsschutzgesetz. Bei Minderjahrigen gilt das Jugendarbeitsschutzgesetz.

Freistellung

Nach Absprache mit der Einsatzstelle und dem IB ist eine Freistellung vom Dienst
aufgrund von Bewerbungsgesprachen o0.a. mdglich.
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Internationaler Bund Siidwest gGmbH (IB) Freiwilligendienste
Der IB ist ein freier Trager der Jugend-, Sozial- und Bildungsarbeit. Er ist politisch und
religiés unabhangig.
Ziel ist es, Menschen dabei zu helfen, sich in die Gesellschaft einzugliedern, persénliche
Verantwortung zu Ubernehmen und die gesellschaftliche Entwicklung mitzugestalten.
(Siehe Leitbild)
Die Freiwilligendienste sind im Jugendfreiwilligendienstgesetz  (JFDG) und
Bundesfreiwilligendienstgesetz (BGDG) geregelt.

Krankmeldung ,,Verhalten im Krankheitsfall"
Ein Krankheitsfall ist der Einsatzstelle vor Dienstbeginn mitzuteilen.
Eine Arbeitsunfahigkeitsbescheinigung muss spatestens am 3. Tag der
Arbeitsunfahigkeit in der Einsatzstelle vorgelegt werden. (Ggf. schon nach dem ersten
Tag)
Ein Krankheitsfall wahrend der Seminarzeit ist unverziglich dem Biro der IB
Freiwilligendienstes telefonisch mitzuteilen. Beim Seminar muss eine Krankmeldung ab
dem ersten Tag vorgelegt werden. Per Mail wird die Arbeitsunfahigkeitsbescheinigung
an die zustandige Mitarbeiterin geschickt. AnschlieBend muss das Original der
Arbeitsunfahigkeitsbescheinigung per Post an das IB Freiwilligendienste Blro in
Frankfurt geschickt werden. (Adresse siehe letzte Seite)

Kiindigung

Es besteht die Mdglichkeit der ordentlichen Kindigung unter Einhaltung einer Frist, die
in der Vereinbarung festgehalten ist. Die Klindigungsfrist betragt in der Regel
wahrend der Probezeit zwei Wochen, danach vier Wochen. Die Fristen kdnnen je nach
Vereinbarung variieren. Eine ordentliche Kindigung muss mit Angaben von Grinden
beim IB (FSJ]) bzw. dem Bundesamt (BFD) und der Einsatzstelle schriftlich eingereicht
werden. (Adressen siehe letzte Seite)

Grobe VerstdBe gegen die Vereinbarung, wie Nichteinhalten der Einsatzzeiten oder
unentschuldigtes Fernbleiben vom Einsatzplatz und den Seminaren, eigenmadchtige
Handlungen gegen Anordnungen der zustdndigen Fachkrafte, Verletzung der
Schweigepflicht, Nichteinhalten der PlUnktlichkeit und grobe VerstoBe gegen die
Hausordnung in der Einsatzstelle und den Seminarhdusern, kdénnen zur Kindigung
fihren.

Leistungen
Es kann zur Anrechnung des Taschengeldes aus dem Freiwilligendienst auf andere
Leistungen bzw. Anspriiche kommen. Im Falle des Bezuges von Arbeitslosengeld 1II,
Wohngeld usw. ist das Taschengeld grundsatzlich als Einkommen zu betrachten und
anzurechnen. Von der Anrechnung ausgenommen ist grundsatzlich ein Betrag in Hb6he
von insgesamt 200 Euro.
Wahrend des Freiwilligendienstes besteht Anspruch auf Kindergeld, Waisen und
Halbwaisenrente (muss beantragt werden!)
Unterhaltsangelegenheiten muissen individuell entschieden werden.

Nebentdtigkeiten

Es ist mdglich einer Nebentatigkeit nachzugehen. Die Wochenarbeitszeit darf insgesamt
48 Std. nicht Uberschreiten. Nebenbeschaftigungen missen bei der Einsatzstelle und
beim Trager schriftlich beantragt und genehmigt werden. Erst danach darf mit der
Nebentatigkeit begonnen werden.

Auslandische Freiwillige, sie eine Aufenthaltsgenehmigung nach §18 Aufenthaltsgesetzt
in Verbindung mit §14 Abs. 1 Nr. 1 Beschaftigungsverordnung erhalten haben, dirfen
keine Nebentatigkeit austben.
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Probezeit
Die ersten drei Monate bzw. sechs Wochen (siehe Vereinbarung) gelten als Probezeit,
wahrend der eine Kindigung ohne Angabe von Grinden mdglich ist. Die Dauer der
Probezeit ist in der Helfervereinbarung festgehalten.

Schweigepflicht
Uber Kenntnisse, die wahrend der Téatigkeit in der Einsatzstelle oder den Seminaren
erlangt werden, ist Schweigepflicht zu wahren!
Freiwillige sind verpflichtet Uber alle betrieblichen und persénlichen Umstande der
Arbeitgeber Stillschweigen zu gewahren - auch nach Beendigung des FD!

Seminare
Die Seminare sind Bestandteil des Freiwilligendienstes und gesetzlich geregelt. Somit
besteht Pflicht zur Teilnahme. Zur Zeit der Seminare kann kein Urlaub genommen
werden. Die Teilnahme an den Seminaren gilt als Arbeitszeit. Bei einem Dienst von 12
Monaten finden 25 Seminartage statt. Bei unter 18jahrigen finden 26 Seminartage und
bei liber 27jéhrigen 12 Seminartage statt.
Die Fahrtkosten vom gemeldeten Wohnort zum Seminarhaus und zuriick werden auf
dem Folgeseminar zurickerstattet.
Bei Seminaren mit Ubernachtung ist das Ubernachten vor Ort Pflicht.
Bei Ubernachtungsseminaren wird man vollverpflegt (Frihstiick, Mittag- und
Abendessen). Bei Tagesseminaren gibt es Mittagessen.
Das Seminarhaus stellt eine Auswahl an Getranken, zu ausgeschrieben Preisen, zur
Verfigung. Wahrend den Arbeitszeiten kann kostenfrei Wasser getrunken werden.
Fremdgetrdanke sind nicht gestattet.
Die Mitglieder der Seminargruppe sind an der Gestaltung der Seminarinhalte beteiligt. Es
finden eine Praxisreflexion und ein Erfahrungsaustausch zu den Tatigkeiten in der
Einsatzstelle statt.
Bei Krankheit wahrend des Seminars, siehe Krankmeldung ,Verhalten im Krankheitsfall*

Sozialversicherungen
Die Beitrage flr: Krankenversicherung, Rentenversicherung, Arbeitslosenversicherung
und Pflegeversicherung werden Ubernommen (Arbeitgeber- und Arbeithehmer-Anteil).
Es besteht keine Haftpflichtversicherung.

Taschengeld
Das Taschengeld betragt 372,-€ und Verpflegungsgeld 28,-€ Der Gesamtbetrag von
400€ werden von der Einsatzstelle oder vom IB jeweils zum Ende des Monats auf das
mitgeteilte personliche Bankkonto Gberwiesen.
Bei liber 25jahrigen Freiwilligen im BFD wird ein monatliches Taschengeld von 460,-€
ausgezahlt.

Urlaub
Bei zwdlIf Monaten Freiwilligendienst betragt der Urlaubsanspruch 26 Tage bei. Wird der
Freiwilligendienst verkirzt, wird der Urlaubsanspruch pro Monat um 1/12 des
Jahresurlaubs reduziert.
Die Urlaubszeiten werden in der Einsatzstelle festgelegt. Ein Anspruch auf ein
bestimmtes Urlaubsdatum besteht nicht. Urlaub muss auch wahrend mdglicher
SchlieBzeiten der Einrichtung genommen werden. Urlaub darf nie wahrend der Seminare
genommen werden.
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Vorteile

Fir verschiedene Ausbildungen bzw. Studiengange wird der Freiwilligendienst als
Praktikum oder auch als Wartezeit anerkannt. Ob dies im konkreten Fall gilt, muss bei
der zustandigen Stelle erfragt werden.

Da der FD in der Regel zwischen Schule und Beruf, Familie und Eigenstandigkeit liegt,
bietet er eine Chance sich mit daraus resultierenden Problemen zu beschaftigen.
Wahrend des Freiwilligendienstes besteht Anspruch auf Verglnstigungen.
Wohngeld(-zuschuss) ist mit der zustandigen Wohngeldbehorde zu klaren.

Zeugnis
Auf Anfrage wird ein Zeugnis Uber den Freiwilligendienst von der Einsatzstelle erstellt.
Im FSJ wird das Zeugnis dem IB Freiwilligendienste weitergeleitet Die Bestatigung der
Teilnahme an den Seminaren und die Unterschrift des Tragers macht das Zeugnis
rechtsglltig. Das Zeugnis muss vom IB verschickt werden.
Im BFD wird das Zeugnis von der Einsatzstelle erstellt und verschickt.
Bescheinigungen flr Bewerbungen oder die Familienkasse sind jederzeit beim IB
erhaltlich.

Kontakte

IB Stidwest gGmbH
Freiwilligendienste

An der Zingelswiese 21 - 25
65933 Frankfurt

Tel.: 069 380 312 47
freiwilligendienste-frankfurt@ib.de

Bundesamt fir Familie und zivilgesellschaftliche
Aufgaben (BAFzA)

50964 Kdln

Tel.: 0221 36730

www.bafza.de
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